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Valtozaskovetés

A valtozaskovetéshez kapcsolddé informacidk az Adatvédelmi szabdlyzatban talalhatéak meg.
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1 Altalanos rendelkezések

Szolgdltatd a személyes adatokat bizalmasan, a hatdlyos jogszabdlyi el6irasokkal Osszhangban kezeli,
gondoskodik azok biztonsagardl, valamint megteszi a sziikséges adminisztrativ, logikai, és fizikai biztonsagi és
szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek hatalyos jogszabdlyok
vonatkozé rendelkezéseinek érvényre juttatdasdhoz sziikségesek.

A Szolgdltatd az adatkezelés soran megdrzi a titkossagot: megvédi az informacidt, hogy csak az férhessen hozz3,
aki erre jogosult; a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas mddszerének a pontossagat és
teljességét; a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak sziiksége van ra,
valéban hozza tudjon férni a kivant informacidhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos eszkozok.

A Szolgaltatd, mint adatkezeld kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés
megfelel a jelen adatkezelési tajékoztatéban és a relevans hatalyos jogszabalyokban leirtaknak.

A Szolgdltatonal kinevezett adatvédelmi felelGs

a. kozremdkaodik, illetve segitséget nyujt az adatkezeléssel 6sszefliggé dontések meghozataldban, valamint
az érintettek jogainak biztositdsaban;

b. ellendrzi e torvény és az adatkezelésre vonatkozé mas jogszabdlyok, valamint a belsé adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabdlyzatok rendelkezéseinek és az adatbiztonsagi kovetelményeknek a megtartdsat;

c. kivizsgdlja a hozza érkezett bejelentéseket, jogosulatlan adatkezelés észlelése esetén annak
megszlintetésére hivja fel az adatkezel6t vagy az adatfeldolgozét;

d. gondoskodik az adatvédelmi ismeretek oktatasardl;
e. gondoskodik a jogszabdlyi kovetelmények szervezeten belll teljesitésérdl;

f.  gondoskodik a bevont adatfeldolgozdkkal az adatvédelemhez kapcsolatos jogszabalyi kdvetelmények
teljesitésérdl.

2 Jogszabalyi hattér

A személyes adatok kezelésével kapcsolatos jogszabdlyi elGirdsokat a Szolgaltaté az adatkezelés minden
fazisdban koteles betartani. A Szolgdltatd altal végzett adatkezelésre elsGsorban az aldbbi jogszabdlyokban
rogzitett rendelkezések az iranyaddak:

® a Polgari Torvénykdnyvr6l szolé 2013. évi V. térvény (,Ptk.”)

® Az EurdpaiParlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a természetes személyeknek
a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsardl,
valamint a 95/46/EK rendelet hatélyon kivil helyezésérdél (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

e azinformacids 6nrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXILI. tv. (,,Adatvédelmi
tv.”);
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3 Adatkezelésre vonatkozd iranyelvek

A természetes személyek Gsszefliggésbe hozhatdk az altaluk haszndlt készilékek, alkalmazasok, eszkozok és
protokollok altal rendelkezésre bocsatott azonositokkal, példaul IP-cimekkel és cookie-azonositokkal, ezért
ezeket az adatokat a természetes személyek dltal megadott adatokkal egyltt személyes adatoknak kell tekinteni,
mely adatok kezelése soran Adatkezel6 vonatkozdsaban mind a jelen szabdlyzat, mind a vonatkozé jogszabalyok
elGirasai az irdnyaddak.

Az adatkezelésre csak abban az esetben keriilhet sor, amennyiben az adatkezelés jogalapja és célja egyértelm(ien
azonosithatd és az adatkezelés maradéktalanul megfelel a jelen szabdlyzatban definidlt folyamatoknak,
leirdsoknak. Kiemelten kezelend az érintett 6nkéntes hozzajaruldsan, mint jogalapon torténé adatkezelés, mely
esetben kizardlag az érintett jol 1athatd helyen, 6nkéntesen tett hozzajarulasa jelentheti az adatkezelés alapjan,
mas nyilatkozattal egyltt tett, vagy sugallt, el6re bejegyzett, bejel6lt hozzajarulds semmilyen esetben nem
fogadhatd el. Elfogadhaté 6nkéntes hozzajaruldasként azonban az adatkezeléshez az érintett olyan nyilatkozata,
mely soran az érintett altal kezdeményezett Uzleti folyamat egyértelmden feltételezi az adatok kezelését, az
érintett altal kezdeményezett folyamat kiszolgdldsdhoz a személyes adatok kezelése sziikséges. llyen esetekben
azonban csak a folyamat (pl. levelezés, drajanlat adas, stb) lezarasig kezelhet6ek az érintett adatai, kivéve, ha
erre valamely jogalap tovabbi lehet6séget ad (pl. szerz6déskotés esetén.)

Kizarélag az érintett kifejezett hozzajaruldsaval kezelhet6ek a vonatkozd jogszabalyban megfogalmazott
kilénleges adatok, igy példaul az etnikai hovatartozas, vallas, politikai meggy&z6désre vonatkozd, illetve az
egészségligyi adatok (genetikai adatok és bioldgiai mintak) is. Ezen adatok kezelése szigoruan tilos az érintett
beleegyezl nyilatkozata nélkil. Az érintett beleegyezd nyilatkozatdban kiemelten ki kell térni az adattovabbitas
egyes lehet6ségeire, amennyiben ez szlikséges.

Kizérdlag a szuil6k / gondviselSk irdsbeli hozzajarulasaval kezelhet&ek 16 éven aluli gyermekek személyes adatai,
16 éven aluli gyermekek személyes adatai onkéntes beleegyezésiik alapjan nem kezelhetSek. Kiilonos
koriltekintéssel kell kezelni a 16 éven aluli gyermekekkel kapcsolatos adatkezelést abban az esetben, ha
adataikat marketing célu vagy barmilyen egyéb megkeresésre hasznaljuk fel, minden ilyen céli megkeresés
esetén tajékoztatni kell a beleegyezést add szuilét / gondvisel6t is. Az Adatkezelé minden nyilvanosan elérhet6
folyamata, adatkezelése esetében feltételezi az érintett nagykorusagat mindaddig, amig ennek ellenkezéjére
utalé jeleket nem tapasztal, vagy jogszabaly nem kotelezi, hogy meggy6z6djon az érintett nagykorusagarol.

Az adatkezelés jogszer(inek tekinthetd, amennyiben az érintett hozzdjarulasat adta személyes adatainak egy vagy
tobb konkrét célbdl torténd kezeléséhez, vagy az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez sziikséges, amelyben
az érintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z6en az érintett kérésére torténd lépések
megtételéhez szlikséges, vagy az adatkezelés az adatkezelGre vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez
szlikséges, vagy az adatkezelés az érintett vagy egy madsik természetes személy létfontossagl érdekeinek
védelme miatt szlikséges, vagy az adatkezelés kdzérdek( vagy az adatkezelSre ruhazott kbzhatalmi jogositvany
gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges, vagy az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy
harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsGbbséget
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élveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvet6 jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik
szlikségessé, kilonosen, ha az érintett gyermek.

A jogos érdek fennallasanak megallapitdsahoz mindenképpen koriltekintéen meg kell vizsgalni tobbek kdzott
azt, hogy az érintett a személyes adatok gy(jtésének idGpontjdban és azzal Osszefliggésben szamithat-e
ésszer(ien arra, hogy adatkezelésre az adott célbdl keriilhet sor. Az érintett érdekei és alapvetd jogai els6bbséget
élvezhetnek az adatkezel6 érdekével szemben, ha a személyes adatokat olyan korilmények kozott kezelik,
amelyek kdzepette az érintettek nem szamitanak tovabbi adatkezelésre.

4 Fogalmak
Fogalom Leiras
érintett Barmely meghatdrozott, személyes adat alapjan azonositott vagy — kdzvetlenil vagy

kdzvetve — azonosithatd természetes személy.

személyes adat

Az érintettel kapcsolatba hozhaté adat — kildondsen az érintett neve, azonositd jele,
valamint egy vagy tébb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagara jellemzd ismeret -, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé
kovetkeztetés.

hozzdjarulas

Az érintett kivansagdnak onkéntes és hatdrozott kinyilvanitasa, amely megfelel6
tajékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé
személyes adatok — teljes kor(i vagy egyes miveletekre kiterjed6 — kezeléséhez.

tiltakozas

Az érintett nyilatkozata, amellyel személyes adatainak kezelését kifogasolja, és az
adatkezelés megsziintetését, illetve a kezelt adatok torlését kéri.

adatkezelés

Az alkalmazott eljarastdl flggetlenil a személyes adatokon végzett barmely mdvelet
vagy a miveletek Osszessége, igy példaul gy(ijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése,
taroldsa, megvaltoztatdsa, felhaszndldsa, tovabbitdsa, nyilvdnossagra hozatala,
Osszehangoldsa vagy 0sszekapcsoldsa, zarolasa, torlése és megsemmisitése, valamint az
adatok tovabbi felhaszndldsanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel
készitése, valamint a személy azonositdsara alkalmas fizikai jellemz6k (pl: ujj-,
tenyérlenyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése

adatfeldolgozas

Az adatkezelési mUveletekhez kapcsolodd technikai feladatok elvégzése, fuggetlenil a
mlveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott mddszertdl és eszkoztél, valamint az alkalmazas
helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az adatokon végzik.

adattovabbitas

Az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé hozzaférhetdvé tétele.

nyilvanossagra
hozatal

Az adatot barki szamara torténé hozzaférhetbvé tétele.

adatkezel6

Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet,
aki, vagy amely 6ndlléan vagy masokkal egyiitt a személyes adatok kezelésének céljat
meghatdrozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkdzt) vonatkozé dontéseket
meghozza és végrehajtja, vagy az altala megbizott adatfeldolgozdval végrehajtatja.
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adatfeldolgozé Az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé szervezet,
aki, vagy amely szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan kotott
szerz8dést is — adatok feldolgozasat végzi.

adattorlés Az adatok felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy a helyredllitasuk tébbé nem
lehetséges.
adatdllomany Az egy nyilvantartasban kezelt adatok 0sszessége.

harmadik személy | Olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki, vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel vagy az
adatfeldolgozéval;

5 Az adatkezel6 adatai, és elérhetfsége

= Az adatkezelG cégneve: Avalon Car(e) Services Kft.

= Az adatkezelG székhelye: 1142 Budapest, Tengerszem utca 106.
= Az adatkezel6 telefonszama: +36 1266 77 48

= Cégjegyzékszama: 01-09-934363

= Adészama: 10238811-2-42

= E-mail cim: rent@avalon-care.hu

= Adatkezel6 altal lizemeltetett honlap: www.avalon-care.hu

= Adatkezel6 altal lizemeltetett honlap: www.avalon-rent.hu

= Adatkezel6 altal lizemeltetett honlap: www.avalon-service.hu

= Adatkezel6 altal lizemeltetett honlap: www.totalcheck.avalon-service.hu
= Adatkezel6 altal izemeltetett honlap: www.carsharing.hu

6 Adatvédelmi felel6s elérhetfségei

= Az adatvédelmi felelGs neve: Nagy Vendel
= Az adatvédelmi felel6s e-mail cime: vendel.nagy@avalon-care.hu

7 Kiemelt adatfeldolgozdk

= Az adatfeldolgozé cégneve: OTP Mobil Szolgéltatd Kft.

= Az adatkezelG székhelye: 1143 Budapest, Hungdria krt. 17-19.
= Cégjegyzékszama: 01-09-174466

= Adészama: 2486106-2-42

A OTP Mobil Szolgaltatoé Kft-vel kotott Szolgdltatasi szerz6dés értelmében, az adatfeldolgozd részére az érintettek
szamara kidllitandd szamlahoz sziikséges adatok keriilnek atadasra, melyeket az adatfeldolgozé egy online
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rendszerben tarol, és az adatkezel§ altal megadott paraméterekkel az adatkezel6 nevében szamlat allit ki.
Atadasra az érintett neve, cime, és a szdmla egyes tételei keriilnek. Az adatfeldolgozé megfelel a GDPR és egyéb
jogszabalyokban elGirt kdvetelményeknek.

Tudomasul veszem, hogy az AVALON Car(e) Services Kft. (1142 Budapest, Tengerszem utca 106.) adatkezel6
altal a https://totalcheck.avalon-service.hu/ és a www.avalon-rent.hu felhasznaléi adatbazisaban tarolt
alabbi személyes adataim ataddsra keriilnek az OTP Mobil Kft., mint adatfeldolgozé részére. Az adatkezel6
altal tovabbitott adatok kére az alabbi: név, e-mail cim, telefonszam, szamlazasi cim.

Az adatfeldolgozé altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a SimplePay Adatkezelési
tajékoztatdban, az alabbi linken tekintheté meg: http://simplepay.hu/vasarlo-aff

8 Kameras megfigyelések

Adatfeldolgozd telephelyein a jogszabalyoknak megfelel6 kamerds megfigyelést végez, melynek részletes leirasat
és szabdlyozasat az ,Elektronikus megfigyel6 rendszer” szabalyzat tartalmazza. A kamerds megfigyeléssel
osszefiiggésben Erdekmérlegelési teszt keriil kitoltésre, a megfigyelés tényérdl az érintettek tajékoztatast
kapnak.

9 Kezelt személyes adatok kore, jogalapja, visszavonhatdsaga
Az aldbbiakban részletesen taglaljuk, hogy az egyes esetekben:

- miaz adatkezelés célja

- miaz adatkezelés jogalapja

- mely személyes adatok kezelésére keril sor

- kiaz érintettek kore

- hozzajarulas visszavonhatdsagat

- koteles-e az érintett a személyes adat megadasara

- milyen kovetkezményekkel jarhat, ha az érintett a személyes adatot nem adja meg
- meddig térolja az adatkezel6 a megadott személyes adatokat

Rent a Car lizletag

Maganszemélyeknek, véllalatoknak térténé autdkolcsénzési folyamatokat foglal magaba, amelyek kiterjednek az
ajanlatadasi, szerz6déskotési, bérbeadasi és kapcsolddo "hozom-viszem", valamint szdmlazasi tevékenységekre.
Ezeket részletesen az Autokdlcsonzési szabalyzat irja le.

9.1 Szerz6déskotés soran megadott személyes adatok

A szerzG6dés kotés minden esetben személyesen torténik.
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Az adatkezelés célja szerz6déskotés, Ugyfél beazonositdsa. Az adatkezelés jogalapja a szerz6dés megkotése,
teljesitése. A kezelésre keriil6 személyes adatok az érintett neve, e-mail cime, telefonszama, lakcime, anyja
neve, sziiletési ideje és helye, bankkartya szdma, jogositvany szdma és érvényessége, személyigazolvany vagy
utlevél szama. Az adatkezelés sordn érintett a bérlé, illetve ha mas vezeti az autét, akkor a gépjarmiivezet6k. A
szerz8déseket 8 évig meg kell 6rizni, igy az adatkezelés id6tartama is ez.

9.2 Telefonos vagy kdzvetlen kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatok

Az Avalon Car(e) Services Kft. 0-24 elérhetd mind a kdzponti telefonszamon, mind személyesen a telephelyén.

Az adatkezelés célja az érintettek személyre szabott kiszolgaldsa valamint az érintettek kérésére ajanlat kildése.
Az adatkezelés jogalapja az érintett személy dnkéntes hozzdjaruldsa az adatkezeléshez, az adatok felvételét az
érintett kezdeményezi. A kezelésre keriil6 személyes adatok az érintett neve, telefonszdma és sajat e-mail cime
valamint a telefonbeszélgetés sordn rogzitett hangfelvétel. Az adatkezelés sordn érintett minden érdekl6dé
személy, aki kapcsolatfelvételt kezdeményez. A hozzajarulas visszavonhaté e-mailben vagy telefonon, azonban
a hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a hozzdjarulast megel6z6en tortént adatkezelés jogszer(iségét.
ajanlatadas személyes adatok megadasa nélkiil nem végezhetd el. A tarolas id6tartama az ajanlataddst kdveté 1
év (hangfelvétel esetén 7 munkanap).

9.3 Honlapon torténé kapcsolatfelvétel és autdbérlés vagy ajanlatkérés soran
megadott személyes adatok

Adatkezeld a sajat honlapjan foglaldsi és Gizenetkiildési formot hozott Iétre annak érdekében, hogy megkdnnyitse
a vallalkozassal valoé kapcsolatfelvételt, foglalast és ajanlatkérést.

Az adatkezelés célja az érintettek személyre szabott kiszolgaldsa valamint az érintettek kérésére ajanlat kildése.
Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjaruldsa, melynek mddja, hogy az érintett a honlapon elfogadja az
Adatkezelési tdjékoztatdt. A kezelésre keriil6 személyes adatok az érintett neve, telefonszdma és sajat e-mail
cime, valamint a bérlés részletei, foglalas kezdete, felvétel helye, foglalas vége, leadds helye. Az adatkezelés soran
érintett minden érdekl6dé személy, aki kapcsolatfelvételt kezdeményez. A hozzajarulas visszavonhaté e-
mailben vagy telefonon, azonban a hozzdajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajaruldst megel6z6en tortént
adatkezelés jogszer(iségét. Az ajanlatadas személyes adatok megaddsa nélkiil nem végezhetS el. A tarolas
id6tartama az ajanlatadast kovet6 1 év.

9.4 Cookiek (Sttik) és IP cim

Szolgéltaté az Erintett szamitdgépére anonim igénybe vevd azonositét (cookie, siiti) helyez el, amely 5nmagaban
semmilyen médon nem képes az Erintett azonositasara, kizérélag az Erintett gépének felismerésére alkalmas,
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név, e-mail cim vagy barmilyen mas személyes informdci6 megaddsa nem sziikséges, mivel a megoldas
alkalmazasakor a Felhaszndlé a Szolgdltatonak nem ad 4t személyes adatot, az adatcsere csak és kizardlag a gépek
kozott torténik meg.

A felhasznald jogosult bongészGje bedllitdsaval megtiltani az egyedei azonositd jel (cookie) elhelyezését a
szamitégépén. A felhasznald jogosult a honlapok megtekintésekor felugré ablakban tiltani a marketing és egyéb
jellegl cookie-k alkalmazasat.

Az Szolgltaté a cookie-kat abbél az adatkezelési célbél kezeli, hogy tébbet tudhasson meg az Erintettek
informacidhaszndlati szokasairdl és igy, javithassa szolgdltatasai szinvonalat, valamint a honlap latogatasa soran
testreszabott oldalakat, marketing (rekldm) anyagokat jelentessen meg.. Az adatkezelés jogalapja az érintett
személy onkéntes hozzdjaruldsa az adatkezeléshez, a honlap megnyitasakor az érintett felugré ablakban
szabdlyozhatja a Cookiek m(kodését. A kezelésre keriil6 személyes adatok a Google Analytics altal hasznalt
Cookiek, a honlap miikodését segité Cookiek, valamint marketing célt Cookiek. Az adatkezelés soran érintett
minden érdekl6d6 személy, aki kapcsolatfelvételt kezdeményez. A hozzdajarulas visszavonhaté e-mailben vagy
telefonon, azonban a hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a hozzdjarulast megel&z6en tortént adatkezelés
jogszer(iségét.

A siitik informdciokat gylijtenek a Idtogatdkrol és eszkbzeikrél;, megjegyzik a Idtogatdk egyéni bedllitdsait,
amelyek felhaszndldsra kertil(het)nek pl. online tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell djra begépelni éket;
megkénnyitik a weboldal haszndlatdt; minGségi felhaszndloi éiményt biztositanak.

9.5 Onéletrajzi adatok

A honlapon taldlhaté karrier menipont alatt megadott allashirdetésekre, valamint a partnereinknél inditott
allashirdetésekre a megadott e-mailcimre 6néletrajz killdhetd.

Az adatkezelés célja a Szolgdltato altal meghirdetett munkakoér betoéltése, alkalmazotti jogviszony létesitése. Az
adatkezelés jogalapja az érintett személy dnkéntes hozzdjaruldsa az adatkezeléshez, az érintett személy az
Onéletrajza elkiildésével 6nként hozzéjarul adatai kezeléséhez. A kezelésre keriil6 személyes adatok az érintett
neve, telefonszama, e-mail cime, iskolai, valamint az életrajzban szerepl6 egyéb, megadott adatai. Az adatkezelés
soran érintett minden érdekl6d6 személy, aki az alldshirdetésre 6nként jelentkezik. A hozzajarulas visszavonhaté
e-mailben vagy telefonon, azonban a hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulast megel6z6en tortént
adatkezelés jogszer(iségét. A tarolas id6tartama a felvett munkatars prébaidejének lejarata, de maximum 6
hdénap.

Az Onéletrajzok egy kilon erre a célra létrehozott hr@ email cimre vagy a HR-s kollégand sajat email cimére
érkeznek be.

Bosch Car Service
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Maganszemélyek és vallalatok részére torténd autd szerviz és kapcsolddd szolgaltatasi folyamatok, amelyek
kiterjednek az ajanlatadasi, megrendelési, a munkafelvételi / m(iszaki vizsgaztatasi / javitasi / hozom-viszem,
valamint szamlazasi tevékenységekre. Ezeket részletesen a Szerviz szabalyzat irja le.

9.6 Munkalap nyitas sordn megadott személyes adatok

A szervizelésre varé autékrdl minden esetben munkalap késziil, mely alapjan a szerel6 kollégék el tudjak végezni
a sziikséges munkat.

Az adatkezelés célja szervizelt autéra Munkalap megnyitdsa, ligyfél beazonositasa. Az adatkezelés jogalapja a
szerz8dés teljesitése. A kezelésre keriil6 személyes adatok az érintett neve, e-mail cime, telefonszama, lakcime,
szervizelt gépkocsi alvazszdma, motorszama, évjarata teljesitménye, henger(rtartalma, Gzemanyag tipusa, km
Ora dllasa, muszaki vizsga érvényessége. Az adatkezelés soran érintett a gépkocsi tulajdonos. A szerz&déseket a
szolgaltato 8 évig 6rzi. A tarolas idGtartama 8 év.

9.7 Telefonos vagy E-mailes kapcsolatfelvétel, ajanlatkérés, id6pontfoglalds soran
megadott személyes adatok

Adatkezel6 a honlapjan feltiintetett telefonszamon és e-mail cimen munkaidGben barmikor elérhetd, annak
érdekében, hogy megkonnyitse a vallalkozassal vald kapcsolatfelvételt, id6pontfoglalast és ajanlatkérést.

Az adatkezelés célja az érintettek személyre szabott kiszolgaldsa valamint az érintettek kérésére ajanlat kildése.
Az adatkezelés jogalapja az érintett személy dnkéntes hozzdjaruldsa az adatkezeléshez, az adatok felvételét az
érintett kezdeményezi. A kezelésre keriil6 személyes adatok az érintett neve telefonszdma vagy sajat e-mail
cime, és a gépkocsi alvdzszama vagy tipusa, valamint a telefonbeszélgetés soran rogzitett hangfelvétel. Az
adatkezelés soran érintett minden érdekl6dé személy, aki kapcsolatfelvételt kezdeményez. A hozzajarulas
visszavonhaté e-mailben vagy telefonon, azonban a hozzajdrulds visszavondsa nem érinti a hozzajarulast
megel&z6en tortént adatkezelés jogszer(iségét. Az ajanlatadas személyes adatok megaddsa nélkil nem
végezhet6 el. A tarolas id6tartama az ajanlatadast kovet6 1 év (hangfelvétel esetén 7 munkanap).

9.8 Honlapon torténé kapcsolatfelvétel soran megadott személyes adatok

Adatkezel6 a sajat honlapjan Gzenetklldési formot hozott létre annak érdekében, hogy megkdnnyitse a
vallalkozassal valé kapcsolatfelvételt.

Az adatkezelés célja az érintettek személyre szabott kiszolgaldsa valamint az érintettek kérésére ajanlat kildése.
Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjaruldsa, melynek mddja, hogy az érintett a honlapon elfogadja az
Adatkezelési tdjékoztatdt. A kezelésre keriil6 személyes adatok az érintett neve, telefonszdma és sajat e-mail
cime. Az adatkezelés sordn érintett minden érdekl6d6 személy, aki kapcsolatfelvételt kezdeményez. A
hozzajarulas visszavonhaté e-mailben vagy telefonon, azonban a hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a
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hozzdjarulast megel&z6en tortént adatkezelés jogszerliségét. Az ajanlatadds személyes adatok megadasa nélkdl
nem végezhetd el. A tarolas idGtartama az ajdnlatadast kovetd 1 év.

9.9 Honlapon torténd bejelentkezés és idépontfoglalas soran megadott személyes
adatok

Adatkezel6 a sajat honlapjan idépont foglalasi formot hozott létre annak érdekében, hogy megkdnnyitse a
id6pontfoglaldst és ajanlatkérést.

Az adatkezelés célja az érintettek személyre szabott kiszolgdldsa, id6pontfoglalds a szervizben. Az adatkezelés
jogalapja az érintett hozzdjaruldsa, melynek mddja, hogy az érintett a honlapon elfogadja az Adatkezelési
tajékoztatdt. A kezelésre keriil személyes adatok az érintett neve, telefonszdma és sajat e-mail cime, valamint
a gépkocsi tipusa, gyartdsi éve, km dra alldsa, alvdzszdma, motorszdma. Az adatkezelés sordn érintett minden
érdekl6d6 személy, aki kapcsolatfelvételt kezdeményez. A hozzajarulas visszavonhaté e-mailben vagy telefonon,
azonban a hozzdjarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulast megel&z6en tortént adatkezelés jogszer(iségét.
Az ajanlatadas személyes adatok megadasa nélkil nem végezhet6 el. A tarolas id6tartama az ajanlatadast kévetd
1év.

9.10 Totalcheck honlapon keresztil torténd, atiranyitott bejelentkezés és
id6pontfoglalas valamint fizetés soran megadott személyes adatok

Adatkezel6 a sajat honlapjan idépont foglalasi formot hozott létre annak érdekében, hogy megkdnnyitse a
id6pontfoglaldst és ajanlatkérést. Az el6z6 pontban targyalt formtél eltéréen ezen a fellileten kozvetlendl
fizetésre is van lehet&ség. A formra tdbb kilsés irdnybdl (pl. totalcheck rendszer) is torténik atiranyitas, azonban
adatatvétel nem.

Az adatkezelés célja az érintettek személyre szabott kiszolgaldsa, id6pontfoglalas a szervizben valamint a
lefoglalt szolgaltatas kifizetése. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa, melynek mddja, hogy az
érintett a honlapon elfogadja az Adatkezelési tdjékoztatot. A kezelésre keriil6 személyes adatok az érintett neve,
telefonszama és sajat e-mail cime, valamint a gépkocsi tipusa, gyartasi éve, km Ora alldsa, alvdzszama,
motorszama, az atvizsgalas csomagja és egyéb megadott adtai. Az adatkezelés sordn érintett minden érdekl6d6
személy, aki kapcsolatfelvételt kezdeményez. A hozzajarulas visszavonhaté e-mailben vagy telefonon, azonban
a hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a hozzajaruldst megel6z6en tortént adatkezelés jogszer(iségét. Az
ajanlatadas személyes adatok megadasa nélkiil nem végezhetd el. A tarolas id6tartama az ajanlataddst kdveté 1
év.
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9.11 Mdszaki vizsga lejaratarol valo értesités

Az adatkezelés célja az érintettek személyre szabott kiszolgélasa, értesitése ha lejar a m(iszaki vizsga az érintett
autdn. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjaruldsa. A kezelésre keriil6 személyes adatok az érintett neve,
telefonszama és sajat e-mail cime, valamint a gépkocsi tipusa, gyartasi éve, km Ora alldsa, alvdzszama,
motorszama. Az adatkezelés sordn érintett minden személy, aki a szervizben szervizeltette a gépkocsijat. A
hozzajarulas visszavonhaté e-mailben vagy telefonon, azonban a hozzdjarulds visszavondsa nem érinti a
hozzajarulast megel6z6en tortént adatkezelés jogszerliségét. A tarolas id6tartama a szervizt kdvetd 2 év.

9.12 Cookiek (Sutik) és IP cim

Szolgéltaté az Erintett szamitdgépére anonim igénybe vevd azonositét (cookie, siiti) helyez el, amely 5nmagaban
semmilyen médon nem képes az Erintett azonositasara, kizérélag az Erintett gépének felismerésére alkalmas,
név, e-mail cim vagy barmilyen mas személyes informdci6 megaddsa nem sziikséges, mivel a megoldas
alkalmazasakor a Felhaszndlé a Szolgdltatonak nem ad 4t személyes adatot, az adatcsere csak és kizardlag a gépek
kozott torténik meg.

A felhasznald jogosult bongészGje bedllitdsaval megtiltani az egyedei azonositd jel (cookie) elhelyezését a
szamitégépén. A felhasznald jogosult a honlapok megtekintésekor felugré ablakban tiltani a marketing és egyéb
jellegl cookie-k alkalmazasat.

Az Szolgltaté a cookie-kat abbdl az adatkezelési célbél kezeli, hogy tébbet tudhasson meg az Erintettek
informacidhaszndlati szokasairdl és igy, javithassa szolgdltatasai szinvonalat, valamint a honlap latogatasa soran
testreszabott oldalakat, marketing (reklam) anyagokat jelentessen meg. Az adatkezelés jogalapja az érintett
személy onkéntes hozzajaruldsa az adatkezeléshez, a honlap megnyitasakor az érintett felugré ablakban
szabdlyozhatja a Cookiek m(kodését. A kezelésre keriil6 személyes adatok a Google Analytics altal hasznalt
Cookiek, a honlap miikodését segité Cookiek, valamint marketing célt Cookiek. Az adatkezelés sordn érintett
minden érdekl8d6 személy, aki kapcsolatfelvételt kezdeményez. A tarolas id6tartama 1 év.

A siitik informdciokat gylijtenek a Idtogatdkrol és eszkbzeikrél; megjegyzik a Idtogatdk egyéni bedllitdsait,
amelyek felhaszndldsra kertil(het)nek pl. online tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell djra begépelni &ket;
megkénnyitik a weboldal haszndlatdt; minGségi felhaszndloi éiményt biztositanak.

9.13 Onéletrajzi adatok

A honlapon taldlhaté Aktualitasok menipont alatt megadott allashirdetésekre, valamint a partnereinknél inditott
allashirdetésekre a megadott e-mail cimre 6néletrajz kiildheté.
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Az adatkezelés célja a Szolgdltato altal meghirdetett munkakoér betoéltése, alkalmazotti jogviszony létesitése. Az
adatkezelés jogalapja az érintett személy dnkéntes hozzdjaruldsa az adatkezeléshez, az érintett személy az
életrajz elklildésével 6nként hozzajarul adatai kezeléséhez. A kezelésre keriil6 személyes adatok az érintett
neve, telefonszama, e-mail cime, iskolai, valamint az életrajzban szerepl6 egyéb, megadott adatai. Az adatkezelés
soran érintett minden érdekl6d6 személy, aki az alldshirdetésre 6nként jelentkezik. A hozzajarulas visszavonhaté
e-mailben vagy telefonon, azonban a hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulast megel6z6en tortént
adatkezelés jogszer(iségét. A tarolas id6tartama a felvett munkatars prébaidejének lejarata, de maximum 6
hdénap.

Az Onéletrajzok egy kilon erre a célra létrehozott hr@ email cimre vagy a HR-s kollégand sajat email cimére
érkeznek be.

CareSharing

CarSharing szolgaltatasi folyamatok, amelyek kiterjednek az el6 regisztracids, szerz6déskotési, az autdfoglalasi /
hasznalati / leadasi, valamint szamlazasi tevékenységekre. Ezeket részletesen a Carsharing szabalyzat ir le.

9.14 Regisztracio, szerz6déskotés sordn megadott személyes adatok
A szerz6déskotés minden eset minden esetben személyesen torténik.

Az adatkezelés célja az érintettek személyre szabott kiszolgaldsa, szerz6déskotés, az Ugyfél beazonositdsa. Az
adatkezelés jogalapja a szerz6dés megkotése, teljesitése. A kezelésre keriil6 személyes adatok az tigyfél neve,
e-mail cime, telefonszama, lakcime, anyja neve, sziletési ideje és helye, jogositvany szama és érvényessége,
személyigazolvany vagy Utlevél szdma. Az adatkezelés sordn érintett minden személy, aki a szerz6dést aldirja. A
tarolas id6tartama a szerz6dés megsziinésétél szamitott 8 év.

9.15 Telefonos vagy E-mailes kapcsolatfelvétel sordn megadott személyes adatok
Az Avalon Car(e) Services Kft. 0-24 elérhetd mind a kdzponti telefonszamon, mind a kézponti e-mail cimen.

Az adatkezelés célja az érintettek személyre szabott kiszolgaldsa valamint az érintettek kérésére informdcié
szolgaltatds. Az adatkezelés jogalapja az érintett személy 6nkéntes hozzdjaruldsa az adatkezeléshez, az adatok
felvételét az érintett kezdeményezi. A kezelésre keriil6 személyes adatok az érintett neve, telefonszama vagy
sajat e-mail cime, valamint a telefonbeszélgetés soran rogzitett hangfelvétel. Az adatkezelés sordn érintett
minden érdekl6d6 személy, aki kapcsolatfelvételt kezdeményez. A hozzdajarulas visszavonhaté e-mailben vagy
telefonon, azonban a hozzdjarulas visszavonasa nem érinti a hozzdjarulast megel&z6en tortént adatkezelés
jogszer(iségét. A tarolas id6tartama a kapcsolatfelvételt kévetd 6 hdnap (hangfelvétel esetén 7 munkanap).
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9.16 Honlapon torténd eld regisztracio soran megadott személyes adatok

Adatkezel6 a sajat honlapjan regisztracids formot hozott Iétre annak érdekében, hogy megkonnyitse a
vallalkozassal vald kapcsolatfelvételt és ajanlatkérést. A honlapon adatok Minta Kft, mint adatfeldolgozo részére
tovabbitdsra kerilnek.

Az adatkezelés célja az érintettek személyre szabott kiszolgaldsa valamint az érintettek kérésére informdcié
kildése, késGbb regisztracid véglegesitése. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzdjaruldsa, melynek maédja,
hogy az érintett a honlapon elfogadja az Adatkezelési tdjékoztatot. A kezelésre keriil6 személyes adatok az
érintett neve, telefonszdma, e-mail cime. Az adatkezelés sordn érintett minden érdekl6dé személy, aki a
honlapon regisztracidt kezdeményez. A hozzdjarulds visszavonhaté a regisztracié torlésével, azonban a
hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulast megel&z6en tortént adatkezelés jogszerliségét. A tarolas
id6tartama a regisztraciot kovet6 1 év.

9.17 Honlapon torténé autéfoglalas soran megadott személyes adatok

Az Ugyfelek a regisztracio alkalmaval kapnak a weblaphoz egy lUgyfélszamot és egy jelszot, amelyekkel be tudnak
Iépni és ott tudjak maguknak a kivalasztott id6pontra a kivalasztott autét lefoglalni.

Az adatkezelés célja az érintettek személyre szabott kiszolgaldsa, autéfoglalas a rendszerben. Az adatkezelés
jogalapja az érintett hozzdjaruldsa, melynek mddja, hogy az érintett a honlapon elfogadja az Adatkezelési
tajékoztatét. A kezelésre keriil6 személyes adatok az érintett lgyfélszdma, jelszava. Az adatkezelés sordn
érintett minden regisztrdlt Ugyfél. A hozzajarulds visszavonhaté e-mailben vagy telefonon, azonban a
hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajarulast megel&z6en tortént adatkezelés jogszer(iségét. A tarolas
id6tartama a szerz6dés megsz(inésétdl szamitott 8 év.

9.18 Cookiek (Sttik) és IP cim

Szolgéltaté az Erintett szamitdgépére anonim igénybe vevd azonositét (cookie, siiti) helyez el, amely 6nmagaban
semmilyen médon nem képes az Erintett azonositasara, kizérélag az Erintett gépének felismerésére alkalmas,
név, e-mail cim vagy barmilyen mas személyes informdci6 megaddsa nem sziikséges, mivel a megoldas
alkalmazasakor a Felhaszndlé a Szolgdltatonak nem ad 4t személyes adatot, az adatcsere csak és kizardlag a gépek
kozott torténik meg.

A felhasznald jogosult bongészGje bedllitdsaval megtiltani az egyedei azonositd jel (cookie) elhelyezését a
szamitégépén. A felhasznald jogosult a honlapok megtekintésekor felugré ablakban tiltani a marketing és egyéb
jellegl cookie-k alkalmazasat.

Az Szolgltaté a cookie-kat abbél az adatkezelési célbél kezeli, hogy tébbet tudhasson meg az Erintettek
informacidhaszndlati szokasairdl és igy, javithassa szolgdltatasai szinvonalat, valamint a honlap latogatasa soran
testreszabott oldalakat, marketing (reklam) anyagokat jelentessen meg. Az adatkezelés jogalapja az érintett
személy onkéntes hozzajaruldsa az adatkezeléshez, a honlap megnyitasakor az érintett felugré ablakban
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szabdlyozhatja a Cookiek m(kodését. A kezelésre keriil6 személyes adatok a Google Analytics altal hasznalt
Cookiek, a honlap miikodését segité Cookiek, valamint marketing célt Cookiek. Az adatkezelés sordn érintett
minden érdekl8d6 személy, aki kapcsolatfelvételt kezdeményez. A tarolas id6tartama 1 év.

A siitik informdciokat gydlijtenek a Idtogatdkrol és eszkbzeikrél; megjegyzik a Idtogatdk egyéni bedllitdsait,
amelyek felhaszndldsra kertil(het)nek pl. online tranzakciok igénybevételekor, igy nem kell djra begépelni &ket;
megkénnyitik a weboldal haszndlatdt; minGségi felhaszndloi éiményt biztositanak.

9.19 Onéletrajzi adatok

A honlapon taldlhaté Aktualitasok menipont alatt megadott allashirdetésekre, valamint a partnereinknél inditott
allashirdetésekre a megadott e-mail cimre 6néletrajz kildheté.

Az adatkezelés célja a Szolgdltato altal meghirdetett munkakoér betoéltése, alkalmazotti jogviszony létesitése. Az
adatkezelés jogalapja az érintett személy dnkéntes hozzdjaruldsa az adatkezeléshez, az érintett személy az
életrajz elklildésével 6nként hozzajarul adatai kezeléséhez. A kezelésre keriil6 személyes adatok az érintett
neve, telefonszama, e-mail cime, iskolai, valamint az életrajzban szerepl6 egyéb, megadott adatai. Az adatkezelés
soran érintett minden érdekl&d6 személy, aki az alldshirdetésre 6nként jelentkezik. A hozzajarulas visszavonhaté
e-mailben vagy telefonon, azonban a hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajarulast megel6z6en tortént
adatkezelés jogszer(iségét. A tarolas id6tartama a felvett munkatars prébaidejének lejarata, de maximum 6
hdénap.

Az Onéletrajzok egy kilon erre a célra létrehozott hr@ email cimre vagy a HR-s kollégand sajat email cimére
érkeznek be.

10 Adattovabbitas kilfoldre, nemzetkozi szervezet részére

Adatkezel6 kozvetleniil nem tovabbit személyes adatot kilfoldre, a személyes adatok taroldsa kizarélag
Magyarorszagon térténik. Amennyiben valamely adatfeldolgozé személyes adatokat tarol vagy tovabbit az
Eurdpai Unidn beliil vagy kiviil, akkor a tarolas vagy a tovabbitas a GDPR jogszabaly altal el6irt médon torténik.

11 Erintett jogai és jogérvényesitési lehet8ségei

Jelen tajékoztatdban részletezett érintettek lentebb részletezett jogaikkal id6beni korlatozas nélkil, barmikor
élhetnek. Amennyiben barmilyen érintett éIni kivan a lentebb részletezett jogaival és ezzel 6sszefliggésben
Adatkezel6 barmely alkalmazottjahoz fordul, akkor azt azonnal jelezni kell az adatvédelmi felelés felé, ezzel
egyidejlleg fel kell kérni az érintettet, hogy kérését irdsban e-mailben, vagy postai Uton juttassa el az Adatkezel6
barmely hivatalos e-mail cimére vagy telephelyére.
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Amennyiben az adatvédelmi felel8s értesil az érintett kérésérdl, akkor koteles az érintett kérését a megkeresését
kévetSen azonnal az adatvédelmi napléban rogziteni, ezt kdvetéen megvizsgalni annak jogszer(iségét, beleértve
a kapcsolédd adatkezelés céljat és jogalapjat. Amennyiben sziikséges, akkor az adatvédelmi felel&s koteles az
érintett munkavallalékkal és adatfeldolgozdkkal konzultédlni az esettel kapcsolatban.

Az adatvédelmi felels az érintett kérésével kapcsolatban 30 napon belll értesiti az érintettet, valamint
gondoskodik a dontéssel kapcsolatos folyamat végigvitelérél, beleértve az adatfeldolgozdk értesitését is.

11.1 Atlathato tadjékoztatds joga

Az érintett alapveté joga a megfelel§, atlathatd tajékoztatdashoz valé jog, mely kotelezettségként az
adatkezel6nél jelentkezik. Az Adatkezel6 az érintettet tomdren, atldthatdan, érthetéen, kénnyen hozzaférheté
formatumban, vildgosan és kdzérthet6 médon tajékoztatja az adatkezelés korilményeirdl, illetve az 6t megilleté
jogosultsagokrol.

Tajékoztatds kérés esetén indokolatlan késedelem nélkil, de legfeljebb 30 napon beliil megadjuk a tajékoztatast.

11.2 Hozzéaféréshez vald jog

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6t6l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
és a kapcsoldédd informacidkhoz hozzaférést kapjon, kiemelten a személyes adatok forrasdra, valamint arra
vonatkozdan, hogy az adatok tovabbitdsa megtortént-e harmadik fél szdmara.. Az adatkezel6 a kérelem
benyuljtasatol szamitott legfeljebb egy hdnapon beliil adja meg a tdjékoztatast.

11.3 Adathordozhatdsaghoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a rd vonatkozd, éltala az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik
adatkezel6nek tovabbitsa.

11.4 Helyesbités, modositas joga
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse, kiegészitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat.

11.5 Elfeledtetéshez, torléshez vald jog

Az adatkezel6 koteles az érintettre vonatkozé személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkul térolni, ha az
alabbi indokok valamelyikének fenndll:

e személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mas mddon
kezelték;
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adatkezel6 altal megszabott tarolasi id6tartam lejart
az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;
az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az adatkezelésre;
a személyes adatokat jogellenesen kezelték;
a személyes adatokat az adatkezel&re alkalmazandd unids vagy tagéllami jogban elGirt jogi kbtelezettség
teljesitéséhez torolni kell;
e a személyes adatok gy(ijtésére informacids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertdilt sor.
Amennyiben a kezelt adat jogérvényesitéshez, vagy példaul hatésag felé torténd elszamolashoz sziikséges, az
adatkezelés jogi kotelezettség teljesitése vagy jogos érdek alapjan folytathatd.

A torlés soran adatkezeld koteles a bevont adatfeldolgozdkat is értesiteni a torlési kotelezettségrol.

11.6 Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak
kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat
végrehajtdsdhoz sziikséges adatkezelés, vagy az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szilkséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is.
Tiltakozas esetén az adatkezel§ a személyes adatokat nem kezelheti tovdbb, kivéve, ha azt olyan kényszeritd
erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

11.7 Adatkezelés korlatozasahoz vald jog

Korlatozds esetén a személyes adatokat pusztan tarolni lehet, egyéb adatkezelés kizardélag az érintett
hozzdjarulasaval, jogi igény elGterjesztése céljabdl, illetve kbzérdekbdl torténhet. Az érintett jogosult arra, hogy
kérésére az adatkezelS korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesdil.

= az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat, ez esetben a korladtozads arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossagdnak ellen6rzését;

= azadatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

= az adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

= azérintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra vonatkozik, amig
megallapitdsra nem keriil, hogy az adatkezelS jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos
indokaival szemben.
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11.8 Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

Profilalkotdst, automata dontéshozatalt, automata machanizmust a Szolgdltaté nem hasznal, illetve nem végez.

12 Birdsaghoz fordulas

Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel6 ellen birésdghoz fordulhat. A birdsag az ligyben soron
kivil jar el. A per elbirdlasa a torvényszék hatdskorébe tartozik. A per az adatkezel§ székhelye szerinti, vagy az
érintett valasztdsa szerint az érintett lakdhelye vagy tartézkodasi helye szerinti toérvényszék el6tt is megindithato.

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével mdasnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az Adatkezel§ az érintett adatainak jogellenes
kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az
érintett az Adatkezel6tél sérelemdijat kovetelhet. Az Adatkezel6 mentesiil az okozott karért valé felelGsség és a
sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak
sérelmét az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem
kovetelhet§ a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a kdrosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott
jogsérelem az érintett szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

13 Hatdsagi eljaras, panasztétel
Az érintett panasszal fordulhat, ill. tjékoztatast kérhet az illetékes Hatdsagtodl is:

= Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcids Hatdsag
= Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

= Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

= Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

= Telefon: +36 (1) 391-1400

= Fax: +36 (1) 391-1410

= E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

= Honlap: http://naih.hu

14 Egyéb rendelkezések

E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrél az adat felvételekor adunk részletes tajékoztatast. A Szolgaltatd
a hatésagok részére —amennyiben a hatdsag a pontos célt és az adatok korét megjeldlte — személyes adatot csak
annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasdhoz elengedhetetlenil sziikséges.
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